


















































— System Quality Parameter si applicano alla DL, o al DLS o al DLMS;

- Content Quality Parameter si applicano alle Resource del Content Domain, es-
senzialmente Information Object;

—  Functionality Quality Parameter si applicano alle Resource del Functionality
Domain, essenzialmente Function;

- User Quality Parameter si applicano alle Resources dello User Domain, essen-
zialmente Actor;

~  Policy Quality Parameter si applicano alle Resource del Policy Domain, essen-
zialmente Policy;

~ Architecture Quality Parameter si applicano agli Architectural Component,
cioé Resource appartenenti all’Architecture Domain.

E importante ribadire che questo criterio di raggruppamento prende in considera-
zione la tipologia della Resource sotto esame, cioé "'oggetto che si sta valutando.
In questa prospettiva, I'Actor, inteso come il soggetto che esprime il giudizio, &
sempre preso in considerazione e modellato esplicitamente poiché parte integran-
te della definizione di Quality Parameter. Per questa ragione, ad esempio, il
Quality Parameter chiamato User Satisfaction & raggruppato sotto Functionality
Quality Parameter perché questo parametro rappresenta il grado di soddisfazione
che un Actor (cioé il soggetto che fa la valutazione) esprime quando usa una certa
Function (cioé I'oggetto della valutazione). D’altra parte, nel caso del Quality
Parameter chiamato User Behaviour I'oggetto della valutazione & un Actor insieme
al suo modo di agire rispetto alla Policy chiamata User Behaviour Policy; per que-
sta ragione tale parametro & stato inserito nel gruppo User Quality Parameter.

Non c’¢ alcuna fondamentale differenza nella percezione del concetto di Quality
Parameter dal punto di vista della DL, da quello del DLS, o da quello del DLMS.
Tuttavia, ciascuno di questi “sistemi” applica la nozione di Quality Parameter in una
prospettiva diversa; ad esempio, Architecture Quality Parameter sono peculiari del DLS
e del DLMS. Un’altra differenza consiste nel modo in cui il medesimo Quality Parameter
é soddisfatto nei diversi DLS. Ad esempio, se la DL specifica un certo Quality
Parameter, & compito del sottostante DLS soddisfare questa richiesta, mentre & respon-
sabilita del DLMS mettere a disposizione le risorse necessarie a soddisfare le aspettative
dell'utente, ad esempio implementando la soluzione architetturale appropriata.

L"Architecture Domain

L'Architecture Domain include concetti e relazioni caratteristici dei due sistemi
software che hanno un ruolo attivo nel mondo delle biblioteche digitali, e cioé i
DLS e i DLMS. Sfortunatamente nel passato l'importanza di questo fondamentale
concetto é stata ampiamente sottostimata, mentre invece una chiara comprensio-
ne dei sistemi software che implementano le biblioteche digitali fornisce indicazio-
ni e strumenti affidabili per la loro concreta realizzazione. In particolare questo
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Figura 22. Mappa concettuale del dominio Quality

dominio permette di capire intuitivamente:

~ come sviluppare nuovi sistemi in modo appropriato, massimizzando cioé la
condivisione e il riuso di risorse per minimizzare costi e tempi di realizzazione;

- come migliorare le prestazioni di sistemi gia funzionanti promuovendo I'ado-
zione di standard riconosciuti ed accettati, adatti a semplificare problemi di
interoperabilita.

Il concetto di architettura di un sistema software & generalmente ben compreso
dalla maggioranza degli ingegneri e degli amministratori e sviluppatori di sistemi,
ma non & facilmente definibile. Nella loro An Introduction to Software
Architecture, Garlan and Shaw pongono I'accento su tematiche di progetto sugge-
rendo che l"architettura del software ha come oggetto la struttura del sistema:

«Beyond the algorithms and data structures of the computation, designing and specifying the
overall system structure emerges as a new kind of problem. Structural issues include gross or-
ganization and global control structure; protocols for communication, synchronization, and
data access; assignment of functionality to design elements; physical distribution; composition
of design elements; scaling and performance; and selection among design alternatives»™.
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Tuttavia I'IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc.) Working
Group on Architecture® dichiara che I"architettura comprende ben pit che struttu-
ra, e che essa pud essere definita come «the highest-level concept of a system in
its environment». Questo gruppo, ciog, non si limita a considerare I'architettura di
un sistema software come il “centro” di un sistema, ma propone che essa includa
Fintero sistema, comprese le modalita del suo uso e il suo ambiente di sviluppo.
Per gli scopi del Reference Model, I'architettura di un sistema software & defi-
nita come l'organizzazione o struttura dei componenti significativi del sistema
(Architectural Component) che interagiscono I'uno con I'altro attraverso le loro
interfacce. Questi componenti possono essere composti, a loro volta, di com-
ponenti sempre pidl piccoli insieme alle loro interfacce; tuttavia Architectural
Component diversi possono essere fra loro incompatibili, non possono, cioé,
coesistere nel contesto dello stesso sistema. Quando nell’industria del software
e nella letteratura si usa il termine “componente” ¢i si riferisce a molti concetti,
fra loro diversi. Qui noi usiamo il termine “componente” per indicare una parte
del sistema - idealmente una parte non triviale del sistema — quasi indipenden-
te e percid sostituibile, che svolge una chiara funzione nel contesto di una ben
definita architettura.

Ciascun Architectural Component & una Resource, e pertanto ne eredita gli aspetti
caratteristici; ad esempio I'essere univocamente identificata. Come qualsiasi
Resource, i componenti hanno Metadata (Component Profile) che danno informa-
zioni necessarie alle loro gestione quali: Function implementate o supportate,
Interface implementate, Policy da cui sono governati, e Quality Parameter che, per
i vari aspetti qualitativi, descrivono le modalita e la qualita del comportamento del
componente rispetto a un certo punto di vista.

Gli Architectural Component interagiscono attraverso una Framework Specification
alla quale devono essere conformi. Questa Framework Specification definisce quali
Interface devono essere implementate dai componenti e i protocolli che governa-
no le interazioni fra i componenti stessi.

Gli Architectural Component sono classificati in Software Architecture Component e
System Architecture Component. Queste classi sono usate per descrivere, rispetti-
vamente, la Software Architecture e la System Architecture di un sistema software.

I Software Architecture Component sono realizzati da Software Component. Per
ciascun Software Component valgono le sequenti affermazioni:

— il Software Component costituisce I'implementazione di una parte del sistema software
(che cattura aspetti dei domini Content, User, Functionality, Policy o Quality);

* David Garlan — Mary Shaw, An Introduction to Software Architecture, CMU/SEI-94-TR-21,
http://www.cs.cmu.edu/afs/cs/project/vit/ftp/pdf/intro_softarch.pdf.
* IEEE Recommended Practice for Architectural Description, IEEE Standard Description 1471-2000 (2000).
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Figura 23. Mappa concettuale del dominio Architecture

- il suo uso é regolato da particolari Policy (License);
~ @ rappresentato da un Information Object.

I System Architecture Component sono realizzari da Hosting Node e Running
Component. Un Hosting Node costituisce I'implementazione dell’ambiente ne-
cessario ad ospitare e mantenere funzionanti Software Component. Un
Running Component & un esemplare di Software Component attivo in un
Hosting Node.

Uinsieme dei Software Architectural Component — tra loro interagenti — e l'insieme
dei System Architecture Component — tra loro interagenti — rappresentano; rispet-
tivamente, "aspetto statico e |'aspetto dinamico dei sistemi DLS e DLMS.

Benché la System Architecture di un DLS e la System Architecture di un DLMS sia-
no rappresentabili con lo stesso insieme di concetti e relazioni, i due sistemi sono
estremamente diversi e giocano diversi ruoli nel mondo delle biblioteche digitali.
Gli aspetti che distinguono un DLS da un DLMS, dal punto di vista dell’architettu-
ra, risiedono nel concreto insieme di Architectural Component (in particolare
Software Component) che costituisce tali sistemi.
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Conclusioni

Dopo aver illustrato il Manifesto delle Biblioteche Digitali, abbiamo presentato il
DELOS Digital Library Reference Model nei principi secondo i quali sono stati
identificati e organizzati i suoi elementi costitutivi, Abbiamo inoltre descritto i
concetti-base e le loro relazioni che catturano l'intrinseca natura del mondo delle
biblioteche digitali. Malgrado la complessita di alcuni dei vari aspetti illustrati, si
pud rilevare come nella maggior parte dei casi sono bastati alcuni concetti e rela-
zioni di base per catturare, di questo mondo, le caratteristiche essenziali.

La struttura concettuale che costituisce il modello pud essere usata come stru-
mento per coordinare concezioni, soluzioni e sistemi relativi al mondo delle biblio-
teche digitali.

Per sua stessa natura il Reference Model & destinato ad evolvere nel tempo sino a
raggiungere una forma stabile. In particolare, nell'ambito del progetto DL.org® il
Reference Model sara consolidato ed ampliato come risultato di un suo uso
estensivo nelle varie attivita che il progetto stesso ha posto in essere per poter
disegnare soluzioni innovative ai problemi di interoperabilitd tra sistemi per bi-
blioteche digitali.

Digital Libraries are a complex universe. The evolution of this universe, in terms
of approaches, solutions and systems, has made it necessary to develop a foun-
dational theory capable of unifying and organizing the overall body of kno-
wledge accumulated in the sector. The DELOS Digital Library Reference Model
represents a first contribution towards the development of such a foundational
theory, and is the result of the “collective understanding” matured by the com-
munity of scholars who have been contributing to the growth of the sector. The
DELOS Digital Library Reference Model identifies a set of notions and relations
that are typical of the Digital Libraries arena. This model represents a reference
guide for all professionals interested in the development and use of this kind of
systems.

The present article introduces a Manifesto for Digital Libraries - i.e. a docu-
ment which publicly defines the aim and strategy for developing of a founda-
tional theory — and illustrates the DELOS Reference Model — i.e. a document
which represents the first step in the development of a foundational theory, by
introducing the main notions and relations which define the various entities of
a Digital Library.

* Digital Library Interoperability, Best Practices and Modelling Foundations, http://www.dlorg.eu.

82
Dig/=sz






